Кому: [наименование организации или ФИО]
Адрес / ИНН: [юридический адрес из ЕГРЮЛ]

От: [ваши ФИО полностью]
Адрес: [адрес для ответа]
Тел.: [телефон]

ДОСУДЕБНАЯ ПРЕТЕНЗИЯ
Кому: [наименование организации, адрес]
От: [ФИО, адрес, телефон]
Претензия о расторжении договора [номер] от [дата]
Между мной и [наименование организации] заключен договор [предмет договора] № [номер] от [дата]. Согласно п. [номер пункта] договора, [обязательство стороны].
Однако [дата] [описание нарушения: товар не передан, работы не выполнены, услуга оказана некачественно]. Это подтверждается [перечислить документы].
На основании ст. 450 ГК РФ и п. [номер пункта] договора прошу расторгнуть договор № [номер] от [дата] и вернуть уплаченную сумму в размере [сумма] рублей в течение [10/30] дней с момента получения настоящей претензии.
В случае отказа буду вынужден(а) обратиться в суд с требованием о расторжении договора, взыскании убытков и неустойки.
Приложения: [перечень документов]. Дата, подпись.
[дата]				_______________ / [ФИО]
Образец: «Образец претензии о расторжении договора». Готовую претензию под вашу ситуацию — с расчётом неустойки и ссылками на закон — можно составить на сайте за 299 ₽.
