Кому: [наименование организации или ФИО]
Адрес / ИНН: [юридический адрес из ЕГРЮЛ]

От: [ваши ФИО полностью]
Адрес: [адрес для ответа]
Тел.: [телефон]

ДОСУДЕБНАЯ ПРЕТЕНЗИЯ
В управляющую компанию [наименование], юридический адрес указан в разделе с реквизитами на сайте компании или в выписке ЕГРЮЛ. От собственника квартиры № [номер], расположенной по адресу: [адрес], [ФИО], телефон [номер].
Досудебная претензия о возмещении ущерба от залива квартиры. [дата] в квартире по адресу [адрес] произошёл залив. Согласно акту от [дата], составленному [кем], причиной стала [причина: авария на стояке / протечка кровли / повреждение общего имущества]. В результате повреждены [перечень: потолок, стены, пол, имущество].
Стоимость восстановительного ремонта по отчёту оценщика от [дата] № [номер] составляет [сумма] ₽, расходы на оценку — [сумма] ₽. Ущерб причинён из-за ненадлежащего содержания общего имущества, что подтверждается ст. 161, 162 ЖК РФ и Правилами № 491.
На основании ст. 15, 1064 ГК РФ прошу в течение 10 дней с даты получения претензии перечислить [сумма] ₽ по реквизитам: [банк, счёт]. Приложения: копия акта, отчёт оценщика, фотографии, квитанции, копия выписки из ЕГРН. [дата], подпись [ФИО].
[дата]				_______________ / [ФИО]
Образец: «Образец претензии о заливе квартиры». Готовую претензию под вашу ситуацию — с расчётом неустойки и ссылками на закон — можно составить на сайте за 299 ₽.
