Кому: [наименование организации или ФИО]
Адрес / ИНН: [юридический адрес из ЕГРЮЛ]

От: [ваши ФИО полностью]
Адрес: [адрес для ответа]
Тел.: [телефон]

ДОСУДЕБНАЯ ПРЕТЕНЗИЯ
В [наименование страховой компании]
Адрес: [юридический адрес]
От: [ФИО], адрес: [адрес], телефон: [телефон]
Претензия по договору каско
[дата] между мной и [наименование страховой компании] заключён договор добровольного страхования транспортного средства (полис [номер]). [Дата] произошёл страховой случай: [описание события]. Я обратился к страховщику с заявлением о выплате [дата], однако до настоящего времени выплата не произведена / произведена в размере [сумма], что не соответствует реальному ущербу.
На основании ст. 929 ГК РФ прошу выплатить страховое возмещение в размере [сумма] в течение [срок из правил страхования] с момента получения претензии. В случае просрочки буду требовать уплаты процентов по ст. 395 ГК РФ или неустойки по ст. 28 Закона о защите прав потребителей.
Приложение: [перечень документов].
[Дата] [Подпись]
[дата]				_______________ / [ФИО]
Образец: «Претензия по КАСКО». Готовую претензию под вашу ситуацию — с расчётом неустойки и ссылками на закон — можно составить на сайте за 299 ₽.
