Кому: [наименование организации или ФИО]
Адрес / ИНН: [юридический адрес из ЕГРЮЛ]

От: [ваши ФИО полностью]
Адрес: [адрес для ответа]
Тел.: [телефон]

ДОСУДЕБНАЯ ПРЕТЕНЗИЯ
Адвокату [ФИО], адвокатское образование [наименование], адрес: [адрес]. От [ФИО], адрес: [адрес], телефон: [телефон], e-mail: [email].
Между мной и Вами заключено соглашение об оказании юридической помощи от [дата] № [номер]. Я оплатил [сумма] рублей, что подтверждается [чек/квитанция от дата]. По условиям соглашения Вы обязались [перечень услуг] в срок до [дата].
Фактически [описание: услуга не оказана / оказана частично / подготовленный документ возвращён судом по указанным в определении причинам]. Считаю, что услуга оказана не в полном объёме и не соответствует условиям соглашения (ст. 4 ЗоЗПП применяется в части, не противоречащей ГК РФ и соглашению).
На основании ст. 782 ГК РФ, ст. 32 ЗоЗПП и условий соглашения прошу вернуть [сумма] рублей, уплаченных по соглашению, в течение 10 дней с даты получения претензии (ст. 31 ЗоЗПП).
Если Вы считаете, что понесли фактические расходы, прошу подтвердить их документально и указать расчёт. При нарушении срока оказания услуги по соглашению заявляю требование о неустойке 3% цены услуги за каждый день просрочки, но не более цены услуги (ст. 28 ЗоЗПП).
Приложения: копия соглашения от [дата], копия чека от [дата], копия переписки, копия [иные документы].
Ответ прошу направить в письменной форме по адресу [адрес] или на e-mail [email]. В случае неудовлетворения требования буду вынужден обратиться в адвокатскую палату и в суд с требованиями о взыскании неустойки, компенсации морального вреда и штрафа.
Дата: [дата]. Подпись: [подпись], [ФИО].
[дата]				_______________ / [ФИО]
Образец: «Образец претензии юристу о возврате денег». Готовую претензию под вашу ситуацию — с расчётом неустойки и ссылками на закон — можно составить на сайте за 299 ₽.
