Кому: [наименование организации или ФИО]
Адрес / ИНН: [юридический адрес из ЕГРЮЛ]

От: [ваши ФИО полностью]
Адрес: [адрес для ответа]
Тел.: [телефон]

ДОСУДЕБНАЯ ПРЕТЕНЗИЯ
Застройщику: [наименование], юридический адрес: [адрес из выписки ЕГРЮЛ или раздела реквизитов на сайте компании]. От участника долевого строительства: [ФИО], адрес: [адрес], телефон: [телефон], email: [email]. Договор участия в долевом строительстве № [номер] от [дата], объект: [адрес квартиры].
Между мной и застройщиком заключён ДДУ № [номер] от [дата]. Цена договора — [сумма] руб. Срок передачи объекта по договору — [дата]; с учётом дополнительного соглашения от [дата] — [дата]. Оплата произведена в полном объёме, что подтверждается [платёжные документы].
По состоянию на [дата] объект мне не передан, акт приёма-передачи не подписан. Просрочка составляет [количество] дней за период с [дата] по [дата]. В соответствии с ч. 2 ст. 6 Федерального закона № 214-ФЗ за нарушение срока передачи объекта застройщик уплачивает неустойку в размере 1/150 ключевой ставки ЦБ РФ от цены договора за каждый день просрочки.
Расчёт: [сумма] руб. × 1/150 × [ключевая ставка]% × [количество] дней = [сумма] руб. Расчёт произведён с учётом особенностей начисления неустойки и моратория, установленных Постановлением Правительства РФ от 18.03.2024 № 326.
На основании изложенного требую в течение 10 дней с даты получения настоящей претензии перечислить неустойку в размере [сумма] руб. на счёт: [банк], р/с [номер], БИК [БИК], получатель [ФИО]. В случае неудовлетворения требования буду вынужден обратиться в суд с требованием о взыскании неустойки, компенсации морального вреда (ст. 15 ЗоЗПП) и штрафа (п. 6 ст. 13 ЗоЗПП).
Приложения: копия ДДУ № [номер] от [дата] на [листах] л.; копии платёжных документов на [листах] л.; расчёт неустойки на [листах] л.; копия уведомления о переносе срока от [дата] (при наличии); реквизиты для перечисления.
Дата: [дата]. Подпись: [ФИО].
[дата]				_______________ / [ФИО]
Образец: «Образец претензии застройщику о неустойке». Готовую претензию под вашу ситуацию — с расчётом неустойки и ссылками на закон — можно составить на сайте за 299 ₽.
