Кому: [наименование организации или ФИО]
Адрес / ИНН: [юридический адрес из ЕГРЮЛ]

От: [ваши ФИО полностью]
Адрес: [адрес для ответа]
Тел.: [телефон]

ДОСУДЕБНАЯ ПРЕТЕНЗИЯ
В ООО «[наименование застройщика]», юридический адрес: [адрес из выписки ЕГРЮЛ или сайта компании]. От [ФИО], адрес: [адрес], телефон: [телефон], email: [email]. ПРЕТЕНЗИЯ по договору участия в долевом строительстве № [номер] от [дата].
Между мной и застройщиком заключён ДДУ на квартиру по адресу: [адрес объекта]. Срок передачи по договору — [дата]. Квартира в срок не передана, акт не подписан. Просрочка составляет [количество] дней. По ч. 2 ст. 6 Закона № 214-ФЗ начислена неустойка в размере [сумма] руб.
На основании ст. 309, 310 ГК РФ, ч. 2 ст. 6 и ст. 7 Закона № 214-ФЗ требую в течение 10 дней с момента получения претензии выплатить неустойку в размере [сумма] руб. и [указать иное требование: устранить недостатки, уменьшить цену].
В случае неудовлетворения требования я обращусь в суд с иском о взыскании неустойки, компенсации морального вреда по ст. 15 ЗоЗПП и штрафа по п. 6 ст. 13 ЗоЗПП. Приложения: копия ДДУ, копия акта, расчёт, [иные документы]. Дата: [дата]. Подпись: [подпись].
[дата]				_______________ / [ФИО]
Образец: «Срок ответа на претензию застройщику». Готовую претензию под вашу ситуацию — с расчётом неустойки и ссылками на закон — можно составить на сайте за 299 ₽.
